ﬁ Ajuntament d'Olot

Anunci d’aprovacio de les bases i de la convocatoria que han de regir el procés
selectiu per a la cobertura definitiva d’una plaga de técnic/a superior per ocupar
el lloc de treball de cap de I’area de govern obert i administracié digital, pel
sistema de concurs oposicié per promocié o mobilitat interna

La Junta de Govern, en la sessio ordinaria celebrada el dia 5 de juny de 2025, va
aprovar les bases i la convocatoria que han de regir el procés selectiu per a la
cobertura definitiva d’'una plaga de personal funcionari de carrera, categoria de técnic/a
superior, enquadrada en l'escala d'administracié general, subescala técnica, grup A,
subgrup A1, pel sistema de seleccié de concurs oposicié per promocié o mobilitat
interna, per ocupar el lloc de treball de cap de I'area de govern obert i administracio
digital, vacant a la plantilla de personal i inclosa en l'oferta d’ocupacié publica per a
'any 2025.

BASES:
PRIMERA.- OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

Es objecte de la present convocatoria la cobertura pel sistema de concurs oposicié per
promocio interna o mobilitat interna, d’'una placa de personal funcionari de carrera,
técnic/a superior d’administracié general, grup A, subgrup A1, per ocupar el lloc de
treball de cap de 'area de govern obert i administracié digital, vacant a la plantilla de
personal d’aquest Ajuntament i inclosa a l'oferta d’ocupacié publica per 'any 2025,
aprovada per la Junta de Govern Local de data 27 de marg de 2025 i publicada al BOP
de Girona numero 71 de 11 d’abril de 2025.

No s’estableix cap tipus d’exclusio per limitacions fisiques o psiquiques si es produeix
compatibilitat pel desenvolupament de les funcions assignades al lloc de treball.
S’admetran, per tant, les persones amb minusvalidesa amb igualtat de condicions que
la resta d’aspirants.

La descripcid de la plaga és la seguent:
= Categoria: técnic/a superior d’administracio general
= Grup i subgrup de classificacio: grup A i subgrup A1
= Nivell: 25
= Classe de personal: personal funcionari de carrera
= Escala d’administracio general i subescala técnica
= Sistema de seleccio: concurs oposicié per promocio interna o mobilitat interna
= Retribuci6 bruta anual (pagues extres incloses): 57.126,26 euros bruts anuals
= Jornada de treball: 35 hores setmanals
= Periode de practiques: 6 mesos

L’adscripcio de les persones seleccionades es realitzara al lloc de treball de cap de
I'area de govern obert i administracio digital.

Les funcions basiques assignades a la plaga objecte d’aquesta convocatoria son les
seguents:
a) Missio del lloc de treball
El cap de I'Area de Govern Obert i Administracié Digital és el maxim
responsable de la supervisid i coordinacié de totes les activitats relacionades
amb I'atencio ciutadana, la transparéncia, la participacié, el model de dades, el
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ﬁ Ajuntament d'Olot

govern obert i 'administracié digital dins de I'organitzacié. Aquest professional
assegura que els serveis es prestin amb eficacia, qualitat i en el temps
adequat, promovent una gestid eficient, transparent, centrada en el ciutada i
amb el maxim valor public.
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b) Responsabilitats i funcions §
1. Planificacié i estratégia: g

a. Desenvolupar i implementar I'estratégia global de I'area de govern 3

obert, atenci6 ciutadana i administracié digital. §

b. Definir objectius estratégics i operatius per a cadascun dels serveis o

dins de l'area. T

o

c. Assegurar l'alineacié de les iniciatives de I'area amb els objectius
generals de l'organitzacio.

2. Supervisio i coordinacio:
a. Supervisar les activitats dels responsables de les seccions de la
seva area.
b. Coordinar els diferents departaments per garantir una gestié
integrada i coherent.
c. Facilitar la comunicacio i col-laboracio entre els diferents equips.
3. Gestio del Personal:
a. Dirigir, supervisar i motivar els responsables dels departaments
sota la seva direccio.
b. Assegurar la correcta assignacio de tasques i responsabilitats.
c. Realitzar avaluacions de rendiment i desenvolupar plans de
formacio per als responsables de departament.
4. Govern obert i transparéncia:
a. Promoure politiques de govern obert i transparéncia a tots els
nivells de I'organitzacio.
b. Assegurar el compliment de les normatives de transparéncia i accés
a la informacié publica.
c. Implementar iniciatives per fomentar la participacié ciutadana.
5. Atenci6 ciutadana:
a. Garantir I'eficiéncia i qualitat dels serveis d’atencié ciutadana.
b. Supervisar la implementacié de protocols i estandards de servei.
c. Gestionar situacions conflictives i assegurar la resolucié adequada
de queixes i reclamacions.
6. Administracio6 digital:
a. Promoure I'is de tecnologies digitals per millorar els processos
administratius i I'atencio ciutadana.
b. Supervisar la gestié dels sistemes d’informaciéo i la seguretat
cibernética.
c. Implementar noves tecnologies per millorar I'eficacia del servei.
7. Gesti6 de projectes:
a. Planificar i dirigir projectes estratégics relacionats amb govern
obert, atenci6 ciutadana i administracié digital.
b. Monitoritzar el progrés dels projectes, identificar riscos i
implementar solucions.
c. Avaluar I'impacte de les iniciatives i proposar millores continues.
8. Gestio del pressupost i recursos:
a. Elaborar i gestionar el pressupost de l'area.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

b. Supervisar les compres d’equipament i serveis tecnologics.
c. Optimitzar I'is dels recursos disponibles per maximitzar I'eficiéncia.
9. Efectuar qualsevol altra tasca propia de la seva categoria que li sigui
encomanada i per a la qual hagi estat préviament instruit.

SEGONA.- CONDICIONS DE LES PERSONES ASPIRANTS

Per a prendre part en els processos selectius és necessari que les persones aspirants
reuneixin, en la data de finalitzacié del termini de presentacio de les sol-licituds, les
condicions seguents:

a) Tenir la nacionalitat espanyola d’acord amb les lleis vigents o disposar de la
nacionalitat d’algun dels estats membres de la Unié Europea, en els termes
que estableix a l'article 57 del Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre,
pel qual s’aprova el text refés de la Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat Public.
Igualment podran ser admeses les persones incloses en I'ambit d’aplicacié dels
tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya en
que sigui d’aplicacié la lliure circulacio de treballadors.

b) Estar en possessio del titol de Grau universitari o Llicenciatura universitaria o
titulacio equivalent. En cas de titulacions obtingudes a l'estranger caldra
acompanyar I'ordre ministerial corresponent de reconeixement, de conformitat
amb la normativa reguladora de la homologacié i consolidacio dels titols i
estudis estrangers d’educacio no universitaria.

¢) Tenir una antiguitat de dos anys, com a personal laboral fix o funcionari de
carrera, en una plaga del subgrup A2 de I'Ajuntament d’Olot o una antiguitat de
dos anys, com a personal laboral fix o funcionari de carrera, en una placa del
subgrup A1 de I’Ajuntament d’Olot
No haver canviat de lloc de treball durant els dos anys immediats anteriors a
I'expiracio del termini de presentacié de sol-licituds. EI comput dels dos anys,
s’entendra en adscripcié definitiva, com a personal fix o funcionari de carrera.

d) Estar en alguna de les situacions administratives seguents: servei actiu, serveis
especials o servei en comunitats autbnomes o serveis en altres
administracions, o en qualsevol altre situacié que comporti reserva de lloc o
destinacio.

e) Estar en possessié del certificat de coneixements de catala de la Direccio
General de Politica Linguistica (DGPL) nivell suficiéncia (C1 del MERC) o
qualsevol altre que tingui reconeguda l'equivalencia de conformitat amb el
decret 161/2002 d’11 de juny, sobre 'acreditacié del coneixement del catala i
'aranés en els processos de seleccid de personal i de provisido de llocs de
treball de les administracions publiques de Catalunya. Les persones aspirants
que no acreditin el certificat esmentat hauran de superar una prova de catala
equiparable a aquest nivell i hauran de ser declarades aptes per tal de poder
continuar en el procés de seleccio.

f) No haver estat separat o separada, mitjangant expedient disciplinari, del servei
de I'Estat o de '’Administracié Local, ni trobar-se en situacié d’'inhabilitacio per a
'exercici de funcions publiques, ni sotmés o sotmesa en les causes
d’'incapacitat o incompatibilitat establertes legalment.

TERCERA.- PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS

La sol-licitud per prendre part en aquesta convocatoria s'ha d'adrecgar a la Presidéncia
de 'Ajuntament d’Olot i s’ha de presentar per via telematica a través de la web de
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ﬁ Ajuntament d'Olot

'Ajuntament d’Olot accedint a la seu electronica, tramits en linia, instancies
electroniques especifiques.
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Els i les aspirants han de manifestar en aquesta sol-licitud:

a) Que coneixen i accepten en la seva totalitat aquestes bases de seleccio. g

b) Que reuneixen tots i cadascun dels requisits exigits a la base segona. 8

©

En la sol-licitud s’haura d’adjuntar la documentacié segulent: %
a) Fotocopia del DNI, del NIE o del passaport. £

b) Fotocopia de la titulacié exigida o resguard d’haver abonat els drets per a la o
seva expedicio. 3

c) Fotocopia de la documentacié acreditativa d’estar en possessié de o

coneixements de llengua catalana del nivell suficiéncia (C1 del MERC) o de
qualsevol altre que tingui reconeguda l'equivaléncia. Restaran exemptes
d’acreditar els coneixements de llengua catalana en aquest procés selectiu les
persones aspirants que hagin participat en un procés selectiu per accedir a un
lloc de treball a ’Ajuntament d’Olot o als seus Organismes Autdnoms i hagin
superat la prova de catala del mateix nivell o superior, dins [I'any
immediatament anterior a la data de finalitzacié de la presentacié d’instancies
d’aquesta convocatoria, i ho facin constar expressament a la sol-licitud.

d) Fotocopia de la documentacié acreditativa dels mérits que s’al-leguin per a la
fase de concurs (certificat vida laboral, informe serveis prestats a 'empresa
privada, certificat serveis prestats a 'administracié publica, certificats cursos de
formacio, etc.). Els mérits insuficientment acreditats no seran valorats.

e) Curriculum vitae académic i professional.

En cas de documentacioé que ja s’hagi entregat anteriorment a '’Ajuntament d’Olot per
altres motius, no és necessari que l'aspirant la torni presentar. En aquest cas cal que
I'aspirant esmenti a la sol-licitud de quina documentacié es tracta i quan i per quin
motiu I'ha presentat anteriorment. Només es tindra en compte la documentacié
referenciada a la sol-licitud.

Les dades corresponents al domicili, teléfon i adreca electronica que figurin en la
sol-licitud es consideraran com a uniques valides a efectes de notificacions i sera
responsabilitat exclusiva de les persones aspirants els errors en la seva consignacio i
la comunicacio a I’Ajuntament d’Olot de qualsevol canvi en les mateixes.
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Les persones aspirants discapacitades hauran de fer constar en la sol-licitud aquesta
condici6 aixi com les adaptacions que necessiten per a la realitzacié de les proves.

No es fixen drets d’examen.

El termini de presentacio de sol-licituds sera de vint dies habils comptadors a partir de
'endema de la publicacié de la convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya. Les bases i la convocatoria es publicaran integrament en el Butlleti Oficial
de la Provincia i en extracte en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, on hi
constara el numero i la data del Butlleti Oficial de la Provincia en el qual apareixen
integrament publicades les bases de la convocatoria.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

Els restants i successius anuncis d’aquesta convocatoria es faran publics Unicament
en el taulell d’anuncis de la Corporacié i en la seva pagina web www.olot.cat (seu
electronica - convocatories de personal).
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Amb la formalitzacid i presentacid de la sollicitud el i I'aspirant déna el seu g
consentiment al tractament de les dades de caracter personal que son necessaries per 8
prendre part en la convocatoria i per a la resta de la tramitacié del procés selectiu, g
d’acord amb la normativa vigent. 3

=
QUARTA.- CONFIDENCIALITAT .

Es garanteix la total confidencialitat de la participacié de les persones candidates en
aquest procés de seleccio, aixi com de qualsevol de les seves dades personals i
professionals.

D’acord amb Dictamen de I'Autoritat Catalana de Proteccido de Dades CNS 5/2019, la
identificacié de les persones participants en el procediment de seleccié s’efectuara
mitjangcant el nom i cognoms afegint quatre xifres numériques del numero del
document nacional d’identitat, el numero d’identitat d’estranger, el passaport o un
document equivalent.

CINQUENA.- ADMISSIO DELS | DE LES ASPIRANTS

Un cop finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, la presidéncia de la
corporacié o autoritat delegada, dictara resolucié en el termini maxim d’'un mes,
aprovant la llista d’admissio i exclusié d’aspirants. En la resolucié es determinara el
lloc, data i hora de celebracié del primer exercici del procés selectiu i es donara a
conéixer els noms i cognoms dels i de les membres titulars i suplents del tribunal
qualificador. Dita resolucié s’exposara al tauler d’anuncis electronic de I'Ajuntament
d’Olot. Amb aquesta publicacié es considerara realitzada I'oportuna notificacié a les
persones aspirants.

Les persones aspirants disposaran d’un termini de deu dies habils, comptadors a partir
de 'endema de la publicacié de la resolucié esmentada, per formular davant I'Alcalde
les reclamacions que creguin oportunes, adrecades a esmenar errors, reclamacions,
recursos o recusacié de membres del Tribunal. Si s’accepta alguna reclamacio, es
procedira a notificar-la al o la recurrent en els termes que estableix la Llei 39/2015, d’1
d’octubre. Tot seguit, s’esmenara la llista d’admissié i exclusié d’aspirants, notificant-ne
nomeés I'esmena a la persona interessada i exposant-la al tauler d’anuncis electronic
de l'Ajuntament d’Olot. Si no s’hi presenten esmenes, es considerara elevada a
definitiva la llista d’admissi6 i exclusio d’aspirants i no caldra tornar-la a publicar.
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SISENA.- TRIBUNAL QUALIFICADOR

La composicié i el funcionament del tribunal qualificador ha de complir el que
estableixen I'article 60 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, i els articles
72,73 174 del Decret 214/1990, de 30 de juliol.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

El tribunal és un drgan col-legiat i la seva composicid i la seva actuacié s’han d’ajustar
als principis d’imparcialitat, independéncia, professionalitat, objectivitat i especialitat,
aixi mateix es tendira a una composicio paritaria entre dona i home.
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[}

El personal d’eleccié o de designacié politica, els funcionaris interins, el personal §
laboral temporal i el personal eventual no podran formar part del tribunal. 8
[=2}

©

La pertinenga a un tribunal de seleccid sera sempre a titol individual sense que es B
pugui ostentar aquest titol en representacié o per compte de ningu. §
. . . . . e ©

Els membres del tribunal han de tenir una titulacié igual o superior a I'exigida per a @
s

I'accés a la plaga objecte de la convocatoria.

Per cada membre del tribunal es designara un titular i un suplent. Tots els membres
del tribunal tindran veu i vot.

El tribunal qualificador estara integrat pels seglients membres:

PRESIDENT/A: El secretari accidental de I'Ajuntament d’Olot o persona en qui
delegui, personal funcionari de carrera.
VOCALS: Dos empleats/des o persones en qui deleguin, personal

funcionari de carrera, de I'Ajuntament d’Olot o d’'una altra
administracio publica.
Un/a representant de [I'Escola d’Administracié Publica de
Catalunya.

SECRETARI/A: Una empleada de l'area de recursos humans de I'Ajuntament
d’Olot o persona en qui delegui, personal funcionari de carrera.

El procediment d’actuacié del tribunal s’ajustara en tot cas al que disposa la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques. Les sessions del tribunal es podran realitzar de manera presencial o
telematica.

El tribunal no podra constituir-se sense l'assistencia de més de la meitat dels seus
membres, ja siguin titulars o suplents, i sense la preséncia de la Presidéncia i la
Secretaria.
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El tribunal haura d’observar I'oportuna confidencialitat i el secret professional en tot el
que fa referencia a les questions tractades en les reunions que es duguin a terme.

En qualsevol moment del procés selectiu, el tribunal pot requerir als aspirants
I'acreditacié de la seva personalitat mitjancant la presentacié de qualsevol document
oficial d’identificacio.

El tribunal adoptara les mesures necessaries per tal que els aspirants discapacitats
gaudeixin d’igualtat d'oportunitats per a la realitzacié de les proves que la resta
d’aspirants. El tribunal decidira sobre les peticions d’adaptacions que s’efectuin i tindra
en consideracid que no comportin una despesa excessiva. Amb aquesta finalitat,
podran demanar un informe sobre la sol-licitud d’adaptacio.

El tribunal adoptara les mesures necessaries per garantir que les proves o els
exercicis de la fase d’oposicié que siguin escrits i no hagin de ser llegits davant d’ell,
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ﬁ Ajuntament d'Olot

siguin corregits sense que es conegui la identitat dels/de les aspirants que hi
participen. Aixi mateix, no corregiran les proves o els exercicis d’aquells opositors on
figuri el nom, marques o signes que permetin conéixer la seva identitat.
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El tribunal pot disposar la incorporacié de técnics i técniques especialistes per a totes o g
algunes de les proves, els quals actuaran amb veu pero sense vot per debatre, en les 8
sessions del tribunal, les questions que se’ls sotmetin relatives a les matéries de la g
seva competéncia. Per a la realitzaci6 de proves que s’hagin de realitzar per 3
professionals especialistes, caldra almenys la preséncia d’'un membre del tribunal per £
assegurar-ne la correcta realitzacié. o

g
El tribunal queda facultat per interpretar les bases en tot el que no preveuen i resoldre o

els dubtes que es puguin plantejar al llarg del procediment selectiu i prendre els acords
necessaris per al bon ordre del procés. Les seves resolucions vincularan
I'Administracid, sens perjudici que aquesta, si s'escau, pugui procedir a la seva revisio
d'acord amb la normativa vigent.

Els membres del tribunal s’hauran d’abstenir en les proves selectives, mitjangant
notificacid formal al president de la Corporacidé, quan considerin que incorren en
algunes de les causes previstes l'article 23 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim
juridic del sector public.

Els aspirants podran recusar els membres del tribunal per les mateixes causes d’acord
amb l'article 24 de Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public, en un
escrit raonat que hauran d’adrecar al president de la Corporacio.

Als efectes previstos en el Real Decret 462/2002, de 24 de maig, sobre
indemnitzacions per rad del servei (BOE 30/05/02), el tribunal qualificador es classifica
en la categoria primera.

SETENA.- PROCES DE SELECCIO
El procés de seleccio constara de dues fases:

1. Fase d’oposicio.
2. Fase de concurs.
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El dia, I'nora i el lloc de realitzacié de cadascuna de les proves, aixi com els resultats
de les mateixes, es publicaran al tauler d’'anuncis electronic de I'’Ajuntament d’Olot.
Amb aquesta publicacié es considerara realitzada I'oportuna notificacié a les persones
aspirants

L'ordre en el qual hauran d’actuar les persones aspirants en aquells exercicis que no
es puguin realitzar conjuntament, s’iniciara per I'ordre alfabétic del primer cognom.

Per cadascuna de les proves es realitzara una unica crida. Les persones aspirants que
no compareguin en el lloc, la data i I'hora assenyalats, seran excloses del procés
selectiu, llevat de casos degudament justificats i apreciats lliurement pel tribunal.

El tribunal podra determinar la realitzacié de dos o més exercicis en una sola sessi6 i
la seva execucié en l'ordre que consideri més adient. En aquest cas, la correccié de
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cada exercici restara condicionada a la superacié de les proves anteriors d’acord amb
I'ordre establert en aquestes bases.
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Si el tribunal té coneixement que alguna de les persones aspirants no reuneix

integrament els requisits per participar en la convocatoria, en qualsevol moment del g
procés selectiu podra proposar, amb audiéncia prévia de la persona interessada, la 8
seva exclusio i, si escau, es posaran en coneixement de les autoritats pertinents les g
inexactituds o falsedats comprovades als efectes pertinents. ?"1
k=]
=
7.1 FASE D’OPOSICIO B
3
{2

Aquesta fase estara formada per dos exercicis obligatoris i eliminatoris assenyalats als
punts 7.1.1 i 7.1.2: una prova de coneixements teodrics-practics o coneixements
practics i una prova de personalitat i competéncies.

En el cas que el dia i I'hora de realitzacié d’alguna de les proves del procés de seleccié
alguna de les dones aspirants estigui hospitalitzada per embaras de risc, causa de part
o pels dies immediatament posteriors a aquest, el tribunal articulara els mecanismes
necessaris per tal de possibilitar-li la realitzacié de la prova/es en el recinte hospitalari
on es trobi, dins el limit territorial de la provincia de Girona, sempre i quan sigui factible
que aquesta execucid es dugui a terme el mateix dia i hora en qué ho facin la resta de
persones aspirants convocades.

Per tal que el tribunal habiliti aquest dispositiu, les aspirants que prevegin trobar-se el
dia/dies de realitzacid de les proves en la situacid esmentada a I'anterior paragraf,
hauran d’informar del seu estat al tribunal mitjangant correu electronic enviat a I'adreca
rrhh@olot.cat tot indicant en 'assumpte: “Convocatoria 1 plaga de técnic superior -
aspirant previsié part”. En aquest correu hauran d’especificar les seves dades
personals (nom i cognoms, DNI i telefon de contacte), aixi com la data i I'hospital
previst pel part. El termini establert per formalitzar aquesta peticié sera de 5 dies habils
a comptar a partir de 'endema de la publicacié de la data de realitzacié de la prova
corresponent.

Igualment, en el cas que alguna de les dones aspirants sigui mare lactant i consideri
que durant la realitzacié d’alguna de les proves li coincidira amb la lactancia del seu
nado, haura de notificar-ho a l'adrega electronica rrhh@olot.cat tot indicant en
'assumpte: “Convocatoria 1 plagca de técnic superior”. En aquest correu hauran
d’especificar les seves dades personals (nom i cognoms, DNI i telefon de contacte),
aixi com la data i I'hospital on estara hospitalitzada. El termini establert per formalitzar
aquesta peticio sera de 5 dies habils a comptar a partir de 'endema de la publicacio de
la data de realitzacioé de la prova corresponent.

Num. BOP 115 - Num. edicte 5510 - Data 17-06-2025 - CVE BOP-2025_0_115_5510 - Pa

7.1.1. Prova de coneixements teorics-practics o coneixements practics

Aspirants del subgrup A1 per mobilitat interna

La prova de coneixements practics consistira en desenvolupar per escrit, en un
periode maxim de dues hores i mitja, un o diversos casos practics /0 preguntes
proposats pel tribunal per demostrar els coneixements per ocupar la placa i el lloc de
treball. Les preguntes es basaran en les funcions assignades a la plaga i al lloc de
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ﬁ Ajuntament d'Olot

treball descrit a la base primera d’aquestes bases i al temari especific que s’adjunta
com annex | d’'aquestes bases.

Aspirants del subgrup A2 per promocié interna

Consistira a desenvolupar per escrit, en un periode maxim de tres hores, varies
preguntes curtes i/o casos practics proposats pel tribunal per demostrar els
coneixements teodrics-practics per ocupar la placa i el lloc de treball. Les preguntes es
basaran en els continguts del temari general i especific que s’adjunta com annex |
d’aquestes bases i amb les funcions assignades a la plaga i al lloc de treball descrit a
la base primera d’aquestes bases.

La prova és obligatoria i eliminatoria. Es qualificara de 0 a 15 punts. Per superar-la
'aspirant haura d’obtenir una puntuacié igual o superior a 7,5 punts.

7.1.2. Prova d’avaluacié de competéncies

Aquest exercici constara de dues parts:

a. Primera part: Consistira en la realitzacié de proves d’avaluacié objectiva. Les
proves podran ser per mesurar els trets de personalitat, I'adaptacié a I'entorn
laboral i el grau d’adequacié al perfil competencial transversal que s’adjunta a
l'annex 2 d’aquestes bases.

La no superacié de les proves objectives i/o la falsedat demostrada en les
respostes comportara I'eliminacio de I'aspirant.

Aquestes proves seran administrades per un especialista en la matéria que
actuara com assessor del tribunal.

b. Segona part: Consistira en una entrevista que avaluara el grau d’adequaci6 al
perfil competencial transversal que s’adjunta en I'annex 2 d’aquestes bases i
integrara els resultats obtinguts en totes les proves passades (entrevista més
proves d’avaluacio objectiva)

Cada una de les competéncies avaluades sera valorada de 0 a 10.
Per tal de superar la prova, la persona aspirant haura de complir tres requisits:
a) Obtenir una puntuacio superior a 3 punts en totes les competéncies.
b) Obtenir una puntuacié superior a 5 punts en com a minim la meitat de les
competencies.
¢) Obtenir una puntuacié mitjana de totes les competéncies igual o superior a 5
punts.

La prova es obligatoria i eliminatoria i es qualificara de 0 a 10 punts. Per superar-la
'aspirant haura d’obtenir una puntuaci6 igual o superior a 5 punts.

Els treballadors que ocupin actualment una plaga en propietat del subgrup A1 i un lloc
de treball de caracteristiques similars i es presentin a aquesta convocatoria per
mobilitat interna des del mateix grup se’ls eximira de realitzar aquesta prova.

L’aspirant haura de presentar un certificat que ho acrediti.

Els aspirants que hagin superat una convocatoria de concurs oposicié a I'’Ajuntament
d'Olot en els darrers tres anys per ocupar una plaga del subgrup A1 de manera
definitiva i un lloc de treball de caracteristiques similars i no hagin obtingut plaga, si
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ﬁ Ajuntament d'Olot

hagués superat una prova de personalitat i competéncies se’ls eximira de realitzar
aquesta prova. L’aspirant haura de sol-licitar un certificat que ho acrediti.
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La puntuaciéo maxima de la fase d’oposicio és de 25 punts. g

S
7.2. FASE DE CONCURS DE MERITS g

©
Els mérits es valoraran d’acord amb la data de finalitzaci6é del termini de presentacio 2
d’'instancies. El tribunal valorara els meérits al-legats i justificats per les persones £
opositores d’acord amb el barem seguent: o

A) Experiéncia professional (maxim 5 punts)

= Per cada any de serveis prestats en una plaga del subgrup A1 técnic/a superior
o del subgrup A2 técnic/a mitja/na a I'Ajuntament d’Olot: 1 punt. La puntuacio
maxima sera de 5 punts.

= Per cada any de serveis prestats en una plaga d’altres grups a I'Ajuntament
d’Olot: 0,25 punts. La puntuacié maxima sera d’1 punt.

Caldra acreditar I'experiéncia sol-licitant un certificat de serveis prestats emés
per I'’Ajuntament d’Olot.

B) Causes de conciliacié de la vida laboral i familiar (maxim 1 punt), sempre i quan el
trasllat aporti una millora en la conciliacié familiar del treballador/a:
= Totes les circumstancies familiars hauran d’estar degudament acreditades.
= Totes les circumstancies familiars seran acumulatives. La distribucié de la
puntuaci6 sera la seglent:

a) Tenirfills/es de fins a 12 anys dels quals se’n tingui la tutela legal.

b) Tenir fillsles majors de 12 anys, que sense considerar-se
discapacitats, tinguin necessitats especials i convisquin amb
'empleat/da.

c) Per [latencié directa d'un/a familiar, fins el segon grau de
consanguinitat o afinitat, amb discapacitat fisica, psiquica o sensorial
reconeguda, quan convisqui amb I'empleat/da o sense convivéncia
sempre i quan acrediti fefaentment que aquest familiar depén d’ell/a.

d) Per l'atencid directa de persones grans dependents que convisquin
amb l'empleat/da, o sense convivéncia sempre i quan acrediti
fefaentment que aquesta persona depén d’ell/a.

Num. BOP 115 - Num. edicte 5510 - Data 17-06-2025 - CVE BOP-2025_0_115_5510 - Pa

La puntuacié per aquest apartat sera de 0,25 punts, per I'acreditacié de qualsevol de
les causes esmentades, independentment de la seva gravetat, o de la concurréncia de
més d’'una causa, i sempre que es justifiqui que el nou lloc millora la conciliacié de la
vida laboral i familiar.

C) Formacié (maxim 5 punts)

C.1. Formacio reglada (maxim 1 punt)

Per titulacions académiques relacionades amb les funcions propies del lloc de treball
que es convoca, amb la seglent puntuacio:
= Grau universitari o llicenciatura universitaria relacionada amb el lloc de treball
que es convoca (ambit tecnoldgic): 1 punt.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

= Per titulacid de master, postgrau i cursos d’especialitzacio relacionats amb les
funcions i les tasques encomanades al lloc de treball objecte de la
convocatoria: 0,5 punts.

C.2. Formaci6 complementaria (maxim 3,5 punts)

a) Especifica (maxim 2,5 punts). Tota aquella formacié realitzada amb
aprofitament, degudament acreditada, relacionada amb les funcions
especifiques del lloc de treball objecte de la plaga convocada.

b) General (maxim 1 punt). Tota aquella formacié realitzada amb aprofitament,
degudament acreditada, que es pot considerar d’interés en qualsevol lloc de
treball, és a dir, tota la relacionada amb qualitat, habilitats interpersonals,
cursos, seminaris i jornades que no es poden considerar formacio especifica.

En la formacié complementaria, tant la general com I'especifica, es valorara la
formacio realitzada en els ultims 10 anys en centres d’ensenyament public, aixi
com per centres privats, sempre que els cursos formin part de programes
subvencionats per organismes publics, amb el seguent barem:

= Cursos de durada igual o inferior a 20 hores: 0,25 punts.

= Cursos de durada de 21 hores a 40 hores: 0,50 punts.

= Cursos de durada de 41 hores a 60 hores: 0,75 punts.

] Cursos de durada de 61 hores o superior: 1 punt.

D’acord amb les durades anteriors la puntuacid es reduira a la meitat quan
nomeés consti el certificat d’assisténcia. Tots els justificants dels cursos de
formacié hauran d’especificar la seva durada en hores. Si el certificat no
especifica la durada es valorara amb la puntuacié minima prevista.

a) Certificacio ACTIC (maxim 0,50 punts). Acreditaci6 de competéncies en
tecnologies de la informacid i la comunicacié emesa per la Direccié General de
Telecomunicacions i Societat de la Informacié de la Generalitat de Catalunya),
o certificacions equivalents COMPETIC i UOC*, amb el seguent barem:

= Nivell 1 Certificat basic: 0,30 punts.
= Nivell 2 Certificat mitja: 0,40 punts.
= Nivell 3 Certificat superior: 0,50 punts

Només es valorara el certificat de major nivell acreditat.

Quan els aspirants no puguin acreditar estar en possessié de I'acreditacio en
ACTIC perd acreditin haver realitzat formacié en matéria de tecnologies de la
informacid i la comunicacio, els cursos seran valorats segons preveu l'apartat
8.2.b) i com a maxim fins a la puntuacié del nivell ACTIC basic.

* Ordre ENS/290/2013, d’equivaléncia dels certificats COMPETIC i Odre
EMO/129/2015, d’equivaléncies entre la UOC i 'ACTIC.

D) Altres mérits (maxim 1 punt)

El tribunal valorara les competéncies dels aspirants requerides pel lloc de treball
objecte d’aquesta convocatodria. Experiéncia en les funcions especifiques del lloc, el
coneixement de programes especifics del servei i altres mérits que el tribunal consideri
adients per al lloc de treball.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

La puntuacié maxima de la fase de concurs de mérits és de 12 punts.
VUITENA.- QUALIFICACIO FINAL

La qualificacio final vindra determinada per la suma de les puntuacions obtingudes a la
fase d’oposicio (25 punts) i a la fase de concurs de mérits (maxim 12 punts).

Pel suposit d’empat en la puntuacio total dels aspirants es prioritzara per a la crida la
persona que hagi obtingut la major puntuacié en la prova de coneixements teorics-
practics o practics i si persisteix 'empat es donara prioritat a la persona que hagi
obtingut més puntuacié a I'apartat de formacio reglada i si persisteix 'empat es donara
prioritat a la persona que hagi obtingut més puntuacié a l'apartat de formacié
especifica.

NOVENA.- RELACIO DE PERSONES APROVADES | PROPOSTA DE
NOMENAMENT

Acabada la qualificacié de les persones aspirants, es publicara la relacid de les
persones aprovades per ordre de puntuacié obtinguda, de major a menor, en el tauler
d’anuncis electronic de I'Ajuntament d’Olot.

El tribunal qualificador resoldra el procés selectiu, proposant el nomenament com a
funcionari del candidat o de la candidata que hagi obtingut la major puntuacio.

Les persones proposades presentaran al servei de Recursos Humans de I'’Ajuntament,
dins el termini de deu dies habils, a partir de la publicacié de la llista d’aprovats i
aprovades, els documents acreditatius de les condicions que per a prendre part a les
proves, s’exigeixen a la base segona. Si dintre el termini indicat, i llevat de casos de
forgca major, aquestes no presentessin la documentacid o no reunissin els requisits
exigits, no podrien ser nomenades i quedarien anul-lades totes les actuacions, sens
perjudici de les responsabilitats en que haguessin pogut incérrer per falsedat en la
instancia sol-licitant prendre part en les proves.

Quan s’al'legui una titulacié equivalent a la exigida com a requisit en les bases de la
convocatoria és responsabilitat del o de laspirant acreditar documentalment la
esmentada equivaléncia.

DESENA.- PERIODE DE PRACTIQUES

El periode de practiques és de sis mesos. No obstant aixd, no s’aplicara aquest
periode a el/la aspirant que acrediti haver prestat serveis a la Corporacié dins I'any
immediatament anterior a la convocatoria, sempre que ho hagi estat al mateix grup
professional i lloc de treball, la valoracid sigui adequada i durant un periode igual o
superior al previst per al periode de practiques. Si els serveis han estat prestats per un
periode inferior, el periode de practiques sera pel temps necessari per completar amb
aquell el periode establert.

El periode de practiques sera supervisat per la Direccié dels Serveis de Recursos
Humans i el cap del servei on sigui destinat/da el/la treballador/a en periode de
practiques. Si I'aspirant no assoleix el nivell suficient d’integracid i eficiéncia en el lloc
de treball objecte del procés selectiu sera declarat/da no apte per resolucié motivada
de I'Alcaldia, amb tramit d’audiéncia previ, i perdra en consequiéncia tots els drets de
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passar a personal funcionari de carrera. En aquest suposit se’'n donara compte al
Comité de Personal.
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ONZENA.- RECURSOS

)

3
Contra les resolucions definitives i els actes de tramit de l'alcalde, si aquests actes 4
decideixen directament o indirectament els fons de [I'assumpte, determinen la 3
impossibilitat de continuar el procés selectiu, o produeixen indefensié o perjudici Fi
irreparable a drets i interessos legitims, els interessats podran interposar, d’acord amb £
els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment administratiu o
comu de les administracions publiques, potestativament, recurs de reposicié en el ]

termini d’'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva publicacié o natificacio,
davant de I'Alcaldia, o bé recurs contenciés administratiu d’acord amb l'article 46 de la
Llei 29/1988, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa, en
el termini de dos mesos a comptar a partir de 'endema de la seva publicacié o
notificacio, davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia
de Catalunya, d’acord amb el que preveu l'article 10 de la Llei esmentada.

Contra la desestimacié per silenci administratiu del recurs de reposicid, s’hi pot
interposar recurs contenciés — administratiu en el termini de 6 mesos a comptar de
'endema a finalitzacié del termini d’'un mes que té 'administracio per resoldre’l.

Contra les resolucions i els actes de tramit de la comissié de persones expertes, si
aquests Ultims decideixen directament o indirectament el fons de l'assumpte,
determinen la impossibilitat de continuar el procés selectiu, o produeixen indefensié o
perjudici irreparable a drets i interessos legitims, els interessats podran interposar en
el termini d’'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva publicacié o notificacio,
recurs d’alcada davant de I'Alcaldia.

Igualment els interessats poden interposar qualsevol altre recurs que considerin
convenient per a la defensa dels seus interessos.
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ANNEX I: TEMARI
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Temari general

[=3

1. Els drets i deures fonamentals i principis generals en la Constitucié Espanyola i %
en I'Estatut d’Autonomia de Catalunya. k|

2. L’administracié local: concepte i ens que la integren. El municipi: concepte i 3
elements. L'organitzacié municipal. Els organs necessaris. Les competéncies 3
municipals: concepte i classes. El funcionament dels organs col-legiats: la E
convocatoria i I'ordre del dia. El régim de sessions. o

3. El pressupost general de les entitats locals. L’estructura pressupostaria. i
{2

L’elaboracio i 'aprovacio del pressupost. La prorroga del pressupost.

4. Els contractes del sector public. Els principis generals de la contractacié del
sector public. Les parts contractants. La classificacié dels contractes publics i
régim juridic. Els requisits per contractar, les garanties i els procediments de
contractacio.

5. L’acte administratiu. Elements. Motivaci6 i forma. L’eficacia de [lacte
administratiu: la notificacio i la publicacié. El silenci administratiu i els actes
presumptes. La invalidesa dels actes: nuls i anul-lables. La revisié dels actes
administratius: la revisio d’ofici i els recursos administratius.

6. El procediment administratiu: concepte i principis. Fases. Terminis.
Col-laboracié i compareixenca de la ciutadania.

7. El personal al servei de les corporacions locals. Accés a I'ocupacié publica. La
seleccié de personal. Drets i deures del personal al servei de I'administracio
local.

8. El reglament europeu de proteccio de dades: ambit d’aplicacié i principis. Drets
de rectificacid, supressio, limitacid del tractament i portabilitat de les dades.
Drets d’oposicié i decisions individuals autoritzades.

9. La Llei 19/2014 de transparéncia: objecte i ambit d’aplicacié. Accés a la
informacié publica: limits i accés parcial. Requisits de les sollicituds
d’'informacié publica.

10. La igualtat de génere a 'empresa. Marc juridic. El Pla d’igualtat de I'Ajuntament
d’Olot. Seguretat i salut en el treball. La prevencid de riscos laborals.
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Temari especific

11. Model d'atencié ciutadana en I'ambit Local: Principis, estratégies i eines per a
una atencié integrada (presencial, telefonica, telematica) adaptada a la realitat
municipal.

12. Carta de serveis i gestid6 de la qualitat en els serveis publics municipals:
Conceptes, metodologia d'elaboracio i implantacid, indicadors de qualitat.

13. Participacié ciutadana i transparéncia en el govern local: Mecanismes de
participacié ciutadana a nivell municipal, portals de transparéncia i el seu paper
en la millora de I'atencié, amb especial referéncia a la Llei 19/2014, del 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i els
marcs de participacio ciutadana a Catalunya.

14. Gestio de queixes i suggeriments: Protocols, eines i aprofitament per a la
millora continua dels serveis municipals.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

15. Arquitectures tecnoldgiques i infraestructures IT en I'administracié local:

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Servidors, xarxes, virtualitzacio, cloud computing. Conceptes basics i la seva
aplicacio en I'ambit municipal.

Ciberseguretat en I'administracié publica municipal i Esquema Nacional de
Seguretat (ENS): Avaluacio de riscos, plans de seguretat, mesures preventives,
protocols de resposta davant incidents i el marc normatiu de I'ENS.

Legislacio de proteccié de dades (RGPD i LOPDGDD): Principis, drets dels
interessats, responsabilitats del tractament i figura del Delegat de Proteccié de
Dades en I'ambit municipal.

Gestid6 de projectes tecnologics: Metodologies (agils vs. tradicionals),
planificacid, execucio, seguiment i avaluacio de projectes.

Llei 39/2015 i 40/2015 de Procediment Administratiu Comu i Régim Juridic del
Sector Public en I'Ambit Local: Drets i deures dels ciutadans i administracio,
expedients electronics, notificacions, registre, adaptacio a la gestié municipal.
Identitat digital i signatura electronica en I'Administracié Local: Tipus de
certificats, sistemes d'identificacio i signatura electronica reconeguts en I'ambit
public i la seva aplicacié en I'ajuntament.

Interoperabilitat i reutilitzaci6 de dades (Dades obertes): Conceptes,
estandards, plataformes i la seva importancia per a una administracioé eficient,
transparent i connectada.

Bases de dades, sistemes d'informacio i governancga de dades: Tipus de bases
de dades, disseny, gestido i explotacid de la informacio. Principis de la
governanga de dades, el Cataleg de Dades, I'Oficina de Dades, la gestio
d'indicadors i I'explotacié de dades per a la presa de decisions. Processos
d’extraccio, carrega i transformacié de dades (ETL). Eines avangades de
normalitzacié i qualitat de la dada. Disseny i implantacié de serveis digitals
basats en dades.

Plataformes i serveis comuns del Consorci d’Administraci6 Oberta de
Catalunya (AOC) i 'Administracié General de I'Estat (AGE) per a I'Administracié
Local. Coneixement de la seva arquitectura, funcionalitats, requisits
d'interoperabilitat i estratéegies d'integraci6 amb els sistemes municipals.
Avaluacioé de l'impacte en la gestié dels procediments administratius, la millora
de la relaci6 amb la ciutadania i l'optimitzaci6 de recursos en l'entorn de
I'administracio local.

Reenginyeria de processos (BPR) i gestid per processos: Analisi, disseny,
optimitzacidé i simplificacié de processos administratius. Gestid per processos a
les administracions publiques. El mapa de processos i el seu desplegament.
Intel-ligéncia Artificial (IA) i automatitzacié: Conceptes, funcionament, reptes
étics i aplicacions en I’Administracio dels diferents tipus d’Intel-ligéncia Artificial.
Automtitzaci6 de procesos i actuacions administratives (RPA).

Metodologies d'innovacio i transformacié digital: Design Thinking, Lean Startup,
eines per fomentar la innovacioé en el sector public local.

Gestid del canvi en I'administracié publica: Estratégies per a la implantacio de
nous processos i tecnologies, resisténcies al canvi en l'entorn local.

Legislacio arxivistica i gestio documental: Normativa basica, principis de la
funcio arxivistica i el cicle de vida del document en el context municipal.

Arxiu electronic unic i gestio documental electronica: Requisits legals i técnics
per a la gestio de documents electronics, digitalitzacio i I'aplicacio de la IA en la
gestiéo documental en I'ambit local.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

30. Lideratge d'equips multidisciplinaris i gestié publica municipal: Motivacio,
desenvolupament professional, resoluci6 de conflictes i avaluacio del
rendiment. Conceptes fonamentals de la contractacid publica municipal, la

4
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gestio pressupostaria local i la gestié de recursos humans. g

S

ANNEX II: PERFIL COMPETENCIAL g
* Direccio de persones £

= Presa de decisions ©

= Comunicacio ¢

= Compromis amb l'organitzacio
= [niciativa

= Visi6 estrategica

= Gestio de conflictes

= Capacitat analitica

= Habilitats interpersonals

Olot, 10 de juny de 2025
}

Agusti Arbos Torrent
L’alcalde
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