ﬁ Ajuntament d'Olot

Anunci d’aprovacié de les bases i de la convocatoria que han de regir el procés
selectiu per a la cobertura interina d’'una plaga de técnic/a superior per ocupar el
lloc de treball de cap de la seccié de sistemes d’informacid, pel sistema de
concurs oposicio en torn lliure
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La Junta de Govern, en la sessi6 ordinaria celebrada el dia 6 de novembre de 2025, va
aprovar les bases i la convocatoria que han de regir el procés selectiu per a la
cobertura interina d’'una plaga vacant de personal funcionari, categoria de técnic/a
superior, enquadrada en l'escala d'administracié general, subescala técnica, grup A,
subgrup A1, pel sistema de seleccié de concurs oposicié en torn lliure, per ocupar el
lloc de treball de cap de la seccio de sistemes d’informacio.

g. 1-22 - https://ddgi.cat/bop

BASES:

PRIMERA.- OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

L’objecte d’aquesta convocatdria és dur a terme el procés selectiu per a la cobertura,
pel sistema de concurs oposicié en torn lliure, d’'una plaga de personal funcionari, grup
A, subgrup A1, adscrita a I'Area de Govern obert i administracié digital, per ocupar el
lloc de treball de cap de la secci6é de sistemes d’informacio.

No s’estableix cap tipus d’exclusio per limitacions fisiques o psiquiques si es produeix
compatibilitat pel desenvolupament de les funcions assignades al lloc de treball.
S’admetran, per tant, les persones amb minusvalidesa amb igualtat de condicions que
la resta d’aspirants.

La descripcio del lloc de treball és la seguent:
= Categoria: técnic/a superior
= Grup/subgrup de classificacio: A/A1
= Nivell de destinacio: 26
= Lloc de treball a ocupar: cap de la seccié de sistemes d’informacié
= Numero del lloc de treball: 115
= Classe de personal: personal funcionari interi
= Sistema de seleccio: concurs oposicié en torn lliure
= Retribucié anual: 50.643,28 euros bruts anuals (pagues extres incloses)
= Jornada de treball: completa
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Les responsabilitats generals més significatives assignades a la plaga objecte
d’aquesta convocatoria son les seguents:

El Cap de Seccio d’Informatica és responsable de la planificacio i coordinacio de les
activitats relacionades amb la tecnologia de la informaci6 (Tl) dins de I'organitzacio.
Aquest professional assegura l'eficiencia operativa dels sistemes informatics - tant els
sistemes de hardware com de software-, gestiona el personal del departament i
implementa les estratéegies tecnoldogiques alineades amb els objectius
organitzacionals.

Les tasques més significatives assignades a la plaga objecte d’aquesta convocatoria
sbn les seguents:
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ﬁ Ajuntament d'Olot

1. Planificacio i Estrategia TI:
a. Implementar I'estratégia de Tl de I'organitzacio.
b. Definir els objectius i les prioritats del departament d’informatica.
c. ldentificar i avaluar les noves tecnologies per millorar els processos
operatius.
d. Planificacié i seguiment del pressupost de la seccié.
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2. Gesti6 de Sistemes i Infraestructura:
a. Assegurar el funcionament optim de la infraestructura de TI, incloent
servidors, xarxes, sistemes operatius i aplicacions.
b. Supervisar la instal-lacio, configuracio, manteniment i actualitzacio de
sistemes i equips informatics.

g. 2-22 - https://ddgi.cat/bop

3. Ciberseguretat:

a. Desenvolupar i implementar politiques i protocols de seguretat
cibernética.

b. Monitoritzar els sistemes per detectar i respondre a amenaces
cibernétiques.

c. Realitzar auditories de seguretat regulars i garantir el compliment de les
normatives de seguretat.

d. Gestionar incidents de seguretat i implementar mesures correctives.

4. Gestio de Projectes TI:
a. Planificar i dirigir projectes de desenvolupament i implementacié de
sistemes informatics.
b. Coordinar amb altres departaments per assegurar lalineacié dels
projectes amb les necessitats organitzacionals.
c. Monitoritzar el progrés dels projectes, identificar riscos i implementar
solucions.

5. Suport Técnic i Resolucié de Problemes:
a. Proporcionar suport técnic avancat i supervisar la resolucid de
problemes informatics.
Garantir la disponibilitat i el rendiment dels serveis de TI.
Gestio del Pressupost i Recursos:
Proposar el pressupost del departament d’informatica.
Realitzar les propostes técniques de compres d’equipament i serveis
tecnologics.
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6. Gestio del Personal:
a. Assignar tasques i projectes, assegurar el compliment dels terminis.
b. Desenvolupar plans de formacié per al personal, fomentant el seu
desenvolupament professional.
7. Executar qualsevol altre tasca propia de la seva capacitacio professional
contractada que I'hi digui encomanada i per la qual hagi estat préviament
instruit.

SEGONA.- CONDICIONS | REQUISITS DELS/LES ASPIRANTS

Butlleti Oficial de la Provincia de Girona
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ﬁ Ajuntament d'Olot

Per prendre part a la convocatoria, sera necessari que les persones aspirants, a la
data de finalitzacioé del termini de presentacio de sol-licituds, reuneixin les condicions
seguents:

a) Haver complert I'edat minima exigida per accedir a I'ocupacié publica i no
excedir de I'edat de jubilaci6 forgosa.

b) Tenir la nacionalitat espanyola d’acord amb les lleis vigents o disposar de la
nacionalitat d’algun dels estats membres de la Unié Europea, sense perjudici
del que estableix l'art. 57 del RDL 5/2015, de 30 d’octubre. Igualment podran
ser admeses les persones incloses en I'ambit d’aplicacié dels tractats
internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya en qué
sigui d’aplicacio la lliure circulacio de treballadors.

c) Estar en possessié de la titulacié universitaria oficial de grau o llicenciatura
universitaria, o estar en condicions de tenir I'acreditacié corresponent dins del
termini de presentacido d’instancies. En cas de titulacions obtingudes a
l'estranger caldra acompanyar l'ordre ministerial corresponent de
reconeixement, de conformitat amb la normativa reguladora de la homologacio i
consolidaci6 dels titols i estudis estrangers d’educacié no universitaria.

d) Posseir la capacitat funcional per al desenvolupament de les funcions
corresponents.

e) No haver estat separat, mitjangant expedient disciplinari, del servei de I'Estat,
de les Comunitats Autonomes o de I’Administracié Local, ni trobar-se inhabilitat
per a I'exercici de funcions publiques, ni sotmés en les causes d’incapacitacié o
incompatibilitat establertes legalment.

f) Estar en possessio del certificat de coneixements de catala de la Direccid
General de Politica Linguistica (DGPL), nivell de suficieéncia (certificat C1) o
qualsevol altre que tingui reconeguda l'equivaléncia de conformitat amb el
Decret 161/2002 d’11 de juny, sobre l'acreditacio del coneixement del catala i
l'aranés en els processos de seleccid de personal i de provisio de llocs de
treball de les administracions publiques de Catalunya. Les persones aspirants
que no acreditin el certificat esmentat hauran de superar una prova de catala
equiparable a aquest nivell i hauran de ser declarades aptes per tal de poder
continuar en el procés de seleccio.

g) Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d’estar
en possessio d'un certificat conforme han cursat la primaria, la secundaria i el
batxillerat a I'Estat Espanyol; del diploma basic d'espanyol com a llengua
estrangera establert pel Reial Decret 862/1988 de 20 de juliol, modificat i
completat pel Reial Decret 1/1992 de 10 de gener, o certificacié academica que
acrediti totes les proves adrecades a l'obtencié d'aquest o del certificat d'aptitud
en espanyol per a estrangers expedit pel les escoles oficials d'idiomes.

h) Compromis d’acceptar la dedicacio plena o exclusiva.
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TERCERA.- PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS | DRETS D’EXAMEN

La sol-licitud (model sol-licitud a 'annex 1 d’aquestes bases) per prendre part en
aquesta convocatdria s'ha d'adrecar a lalcaldia de I'Ajuntament d’Olot i s’ha de
presentar a través d’un dels canals seguents:

a) Telematic: a través de la web de I'Ajuntament d’Olot accedint a la seu
electronica, tramits en linia, instancies electroniques especifiques. Els/les
aspirants empleats de les administracions publiques hauran de presentar la
seva sol-licitud per aquest mitja.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

b) Presencial: a I'Oficina d’Atencié al Ciutada de I'Ajuntament d’Olot, Passeig de
Ramon Guillamet, 10 d’Olot, en horari d’atencié al public. Cal demanar cita
prévia a I'enllag https://citaprevia.ubintia.com/olot/#nbb.
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Aixi mateix son valides les sol-licituds presentades segons el que estableix l'article
16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu. Si s’opta
per aquest procediment caldra enviar, dins el termini de presentacié de sol-licituds,
correu electronic a rrhh@olot.cat amb el resguard de registre d’entrada de la sol-licitud.
En el cas que s’opti per presentar la sol-licitud en una oficina de Correus, s’ha de fer
en sobre obert per tal que la sol-licitud sigui datada i segellada pel personal funcionari
de correus abans de ser certificada.

g. 4-22 - https://ddgi.cat/bop

Els/les aspirants han de manifestar en aquesta sol-licitud:
a) Que coneixen i accepten en la seva totalitat aquestes bases de seleccio.
b) Que reuneixen tots i cadascun dels requisits exigits a la base segona.

En la sol-licitud s’haura d’adjuntar la documentacié segulent:

a) Fotocopia del DNI o del passaport.

b) Fotocodpia de la titulacié exigida o resguard d’haver abonat els drets per a la
seva expedicio.

c) Fotocopia de la documentacié acreditativa d'estar en possessié de
coneixements de llengua catalana del nivell suficiéncia (C1 del MERC) o de
qualsevol altre que tingui reconeguda l'equivaléncia. Restaran exemptes
d’acreditar els coneixements de llengua catalana en aquest procés selectiu les
persones aspirants que hagin participat en un procés selectiu per accedir a un
lloc de treball a '’Ajuntament d’Olot o als seus Organismes Autdonoms i hagin
superat la prova de catala del mateix nivell o superior, dins [any
immediatament anterior a la data de finalitzacié de la presentacié d’instancies
d’aquesta convocatoria, i ho facin constar expressament a la sol-licitud.

d) Fotocopia de la documentacid acreditativa d'estar en possessié de
coneixements de llengua espanyola, només per els aspirants que no tinguin la
nacionalitat espanyola. Restaran exemptes d’acreditar els coneixements de
llengua espanyola en aquest procés selectiu les persones aspirants que hagin
participat en un procés selectiu per accedir a un lloc de treball a I'Ajuntament
d’Olot o als seus Organismes Autonoms i hagin superat la prova de castella del
mateix nivell o superior, dins l'any immediatament anterior a la data de
finalitzacid de la presentacié d’instancies d’aquesta convocatoria, i ho facin
constar expressament a la sol-licitud.

e) Fotocopia de la documentacié acreditativa dels mérits que s’al-leguin per a la
fase de concurs (certificat vida laboral, informe serveis prestats a 'empresa
privada, certificat serveis prestats a 'administracié publica, certificats cursos de
formacio, etc.). Els mérits insuficientment acreditats no seran valorats.

f) Curriculum vitae académic i professional.

g) Declaracié jurada conforme es compleixen els requisits de I'apartat d), e) i h) de
la base segona (model declaracié jurada annex 2 d’aquestes bases).
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Les dades corresponents al domicili, teléfon i adrega electronica que figurin en la
sol-licitud es consideraran com a uniques valides a efectes de notificacions i sera
responsabilitat exclusiva de les persones aspirants els errors en la seva consignacié i
la comunicacié a I'Ajuntament d’Olot de qualsevol canvi en les mateixes.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

Les persones aspirants amb una discapacitat igual o superior al 33% hauran de fer-ho
constar en la sollicitud aixi com les adequacions de temps i mitjans materials
especifics que sol-liciten per realitzar les proves. Només es tindran en compte aquelles
sol-licituds relatives a adaptacions que tinguin relacié directa amb la prova a realitzar;
correspon al tribunal qualificador resoldre sobre  I'oportunitat i concrecio de
I'adaptacié en funcio de les circumstancies especifiques de cada prova selectiva. Per
aixo aportaran, juntament amb la sol'licitud de certificaci6 de la Conselleria de
Benestar Social o érgan competent d’altres administracions publiques que acreditin la
discapacitat.

En cas de documentacié que ja s’hagi entregat anteriorment a '’Ajuntament d’Olot per
altres motius, no és necessari que I'aspirant la torni presentar. En aquest cas cal que
I'aspirant esmenti a la sol-licitud de quina documentacié es tracta i quan i per quin
motiu I'ha presentat anteriorment. Només es tindra en compte la documentacié
referenciada a la sol-licitud.

No es fixen drets d’examen.

El termini de presentacio de sol-licituds sera de deu dies habils comptadors a partir de
'endema de la publicacid de la convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya. Les bases i la convocatoria es publicaran integrament en el Butlleti Oficial
de la Provincia.

Els restants i successius anuncis d’aquesta convocatoria es faran publics Unicament
en el taulell d’anuncis electronic de pagina web de I'’Ajuntament d’Olot (seu electronica
- convocatories de personal). Amb aquesta publicacié es considerara realitzada
I'oportuna notificacio a les persones aspirants.

Amb la formalitzacié i presentacid de la sol-licitud el i l'aspirant dona el seu
consentiment al tractament de les dades de caracter personal que son necessaries per
prendre part en la convocatoria i per a la resta de la tramitacié del procés selectiu,
d’acord amb la normativa vigent

QUARTA.- CONFIDENCIALITAT

Es garanteix la total confidencialitat de la participacié de les persones candidates en
aquest procés de seleccio, aixi com de qualsevol de les seves dades personals i
professionals.

D’acord amb Dictamen de I'Autoritat Catalana de Proteccido de Dades CNS 5/2019, la
identificacié de les persones participants en el procediment de seleccié s’efectuara
mitjancant el nom i cognoms afegint quatre xifres numériques del numero del
document nacional d’identitat, el numero d’identitat d’estranger, el passaport o un
document equivalent.

CINQUENA.- ADMISSIO DELS | DE LES ASPIRANTS

Un cop finalitzat el termini de presentacid de sol-licituds, la presidencia de la
Corporacio, o autoritat delegada, dictara resolucié en el termini maxim d’'un mes,
aprovant la llista d’admissio i exclusié d’aspirants. En la resolucié es determinara el
lloc, data i hora de celebracié del primer exercici del procés selectiu i es donara a
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ﬁ Ajuntament d'Olot

conéixer els noms i cognoms dels i de les membres titulars i suplents del tribunal
qualificador. Dita resolucié s’exposara al tauler d’anuncis electronic de I'’Ajuntament
d’Olot (https://tauler.seu.cat/inici.do?idens=1711430008). Amb aquesta publicacié es
considerara realitzada I'oportuna notificacié a les persones aspirants.
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Les persones aspirants disposaran d’un termini de cinc dies habils, comptadors a partir
de 'endema de la publicacié de la resolucié esmentada, per formular davant 'alcalde
les reclamacions que creguin oportunes, adrecades a esmenar errors, reclamacions,
recursos o recusacié de membres del Tribunal. Si s’accepta alguna reclamacio, es
procedira a notificar-la al o la recurrent en els termes que estableix la Llei 39/2015, d’1
d’octubre. Tot seguit, s’esmenara la llista d’admissié i exclusioé d’aspirants, notificant-ne
nomeés I'esmena a la persona interessada i exposant-la al tauler d’anuncis electronic
de I'Ajuntament d’'Olot (https://tauler.seu.cat/inici.do?idens=1711430008). Si no s’hi
presenten esmenes, es considerara elevada a definitiva la llista d’admissio i exclusié
d’aspirants i no caldra tornar-la a publicar.

g. 6-22 - https://ddgi.cat/bop

SISENA.- TRIBUNAL QUALIFICADOR

1.- El tribunal qualificador estara integrat pels seglents membres :

PRESIDENT/A: El secretari accidental de I'Ajuntament d’Olot o persona en qui
delegui.

VOCALS: Dos treballadors/es de [I'‘Ajuntament d’'Olot o d'una altra
administracio publica.
Un/a representant de [I'Escola d’Administracié Publica de
Catalunya.

SECRETARI/A: Una técnica de I'area de recursos humans de I'’Ajuntament d’Olot

0 persona en qui delegui.

La totalitat dels membres haura de posseir un nivell de titulacié igual o superior al
exigit per al ingrés en el cos o escala de la plagca que es convoca.

El tribunal no es pot constituir ni actuar sense l'assisténcia de més de la meitat dels
seus membres, titulars o suplents indistintament, a més de la del president o
presidenta i del secretari o secretaria o de les persones que els substitueixin.

Per cada membre del tribunal es designara un titular i un suplent. Tots els membres
del Tribunal tindran veu i vot.
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Les sessions del tribunal es podran realitzar de manera presencial o telematica.

El tribunal pot disposar la incorporacié de técnics i técniques especialistes per a totes o
algunes de les proves, els quals actuaran amb veu pero sense vot per debatre, en les
sessions del tribunal, les questions que se’ls sotmetin relatives a les matéries de la
seva competéncia. Per a la realitzacié de proves que s’hagin de realitzar per
professionals especialistes, caldra almenys la preséncia d’'un membre del tribunal per
assegurar-ne la correcta realitzacié.

El tribunal queda facultat per interpretar les presents bases en tot el que no preveuen i
resoldre els dubtes que es puguin plantejar al llarg del procediment selectiu i prendre
els acords necessaris per al bon ordre del procés.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

Els membres del tribunal s’hauran d’abstenir en les proves selectives, mitjangant
notificacid formal al president de la Corporacio, quant considerin que incorren en
algunes de les causes previstes l'article 23 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim
juridic del sector public.

Els aspirants podran recusar els membres del tribunal per les mateixes causes d’acord
amb l'article 24 de Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public, en un
escrit raonat que hauran d’adrecar al president de la Corporacio.

Als efectes previstos en el Real Decret 462/2002, de 24 de maig, sobre
indemnitzacions per rao del servei (BOE 30/05/02), el tribunal qualificador es classifica
en la categoria primera.

SETENA.- PROCES DE SELECCIO

El procés de seleccid constara de dues fases:
1. Fase d’oposicid.
2. Fase de concurs.

El dia, I'nora i el lloc de realitzacié de cadascuna de les proves, aixi com els resultats
de les mateixes, es publicaran al tauler d’anuncis electronic de I'Ajuntament d’Olot
(https://tauler.seu.cat/inici.do?idens=1711430008). Amb aquesta publicaci6 es
considerara realitzada 'oportuna notificacio a les persones aspirants

L'ordre en el qual hauran d’actuar les persones aspirants en aquells exercicis que no
es puguin realitzar conjuntament, s’iniciara per 'ordre alfabétic del primer cognom.

Per cadascuna de les proves es realitzara una uUnica crida. Les persones aspirants que
no compareguin en el lloc, la data i I'hora assenyalats, seran excloses del procés
selectiu, llevat de casos degudament justificats i apreciats lliurement pel tribunal.

El tribunal podra determinar la realitzacié de dos o més exercicis en una sola sessio i
la seva execucié en l'ordre que consideri més adient. En aquest cas, la correccié de
cada exercici restara condicionada a la superacié de les proves anteriors d’acord amb
I'ordre establert en aquestes bases.

Si el tribunal té coneixement que alguna de les persones aspirants no reuneix
integrament els requisits per participar en la convocatoria, en qualsevol moment del
procés selectiu podra proposar, amb audiéncia prévia de la persona interessada, la
seva exclusio i, si escau, es posaran en coneixement de les autoritats pertinents les
inexactituds o falsedats comprovades als efectes pertinents.

VUITENA.- FASE D’OPOSICIO

Aquesta fase estara formada per quatre exercicis obligatoris i eliminatoris assenyalats
als punts 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4: prova de personalitat i competéncies, prova teodrica-
practica, prova de coneixement de la llengua catalana i prova de coneixement de
llengua castellana.

En el cas que el dia i I'hora de realitzacié d’alguna de les proves del procés de seleccié
alguna de les dones aspirants estigui hospitalitzada per embaras de risc, causa de part
o pels dies immediatament posteriors a aquest, el tribunal articulara els mecanismes
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necessaris per tal de possibilitar-li la realitzacié de la prova/es en el recinte hospitalari
on es trobi, dins el limit territorial de la provincia de Girona, sempre i quan sigui factible
que aquesta execucio es dugui a terme el mateix dia i hora en qué ho facin la resta de
persones aspirants convocades.
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Per tal que el tribunal habiliti aquest dispositiu, les aspirants que prevegin trobar-se el
dia/dies de realitzacié de les proves en la situacié esmentada a I'anterior paragraf,
hauran d’informar del seu estat al tribunal mitjangant correu electronic enviat a 'adrecga
rrhh@olot.cat tot indicant en 'assumpte: “Convocatoria 1 plagca cap seccié sistemes
informacio-aspirant previsié part”. En aquest correu hauran d’especificar les seves
dades personals (nom i cognoms, DNI i telefon de contacte), aixi com la data i
'hospital previst pel part. El termini establert per formalitzar aquesta peticié sera de 5
dies habils a comptar a partir de 'endema de la publicacié de la data de realitzacié de
la prova corresponent.
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Igualment, en el cas que alguna de les dones aspirants sigui mare lactant i consideri
que durant la realitzacié d’alguna de les proves li coincidira amb la lactancia del seu
nado, haura de notificar-ho a l'adreca electronica rrhh@olot.cat tot indicant en
lassumpte: “Convocatoria 1 placa cap seccid sistemes informacié_Aspirant nadd
lactant”. En aquest correu hauran d’especificar les seves dades personals (nom i
cognoms, DNI i teléfon de contacte), aixi com la data i I'hospital on estara
hospitalitzada. El termini establert per formalitzar aquesta peticié sera de 5 dies habils
a comptar a partir de 'endema de la publicacié de la data de realitzacié de la prova
corresponent.

8.1. Primer exercici: prova de personalitat i competéncies (obligatoria i
eliminatoria)

Aquest exercici constara de dues parts:

a. Primera part: Consistira en la realitzacié de proves d’avaluacié objectiva. Les
proves podran ser per mesurar els trets de personalitat, I'estabilitat emocional,
l'adaptacié a I'entorn laboral i el grau d’adequacié al perfil competencial
transversal que s’adjunta a 'annex 4 d’aquestes bases.

La no superacié de les proves objectives i/o la falsedat demostrada en les
respostes comportara I'eliminacio de I'aspirant.

Aquestes proves seran administrades per un especialista en la matéria que
actuara com assessor del tribunal.

Num. BOP 230 - Num. edicte 10926 - Data 02-12-2025 - CVE BOP-2025_0_230_10926 - Pa

b. Segona part: Consistira en una entrevista que avaluara el grau d’adequacio al
perfil competencial transversal que s’adjunta en I'annex 4 d’aquestes bases i
integrara els resultats obtinguts en totes les proves passades (entrevista més
proves d’avaluacié objectiva)

Cada una de les competéncies avaluades sera valorada de 0 a 10.
Per tal de superar la prova, la persona aspirant haura de complir tres requisits:
a) Obtenir una puntuacié superior a 3 punts en totes les competéncies.
b) Obtenir una puntuacié superior a 5 punts en més de la meitat de les
competéncies.
c) Obtenir una puntuacié mitjana de totes les competéncies igual o superior a 5
punts.
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La prova es qualificara de 0 a 15 punts. Per superar-la I'aspirant haura d’obtenir una
puntuacié igual o superior a 7,5 punts.

4
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8.2. Segon exercici: prova teodrica-practica (obligatoria i eliminatoria)

Consistira en la resolucio del supdsit o supdsits tedrics-practics plantejats pel tribunal
d’'acord amb les responsabilitats i tasques assignades a la placa objecte d’aquesta
convocatoria, el temari que figura a lannex 3 d’aquestes bases i amb les
competéncies que figuren a 'annex 4 d’aquestes bases, en el periode maxim de dues
hores i mitja. L’esmentat exercici podra ser exposat pels aspirants davant el tribunal a
petici6 d’aquest, el qual podra sol-licitar els aclariments que consideri oportuns en
relacio al contingut de la prova.

g.9-22 - https://ddgi.cat/bop

La prova és obligatoria i eliminatoria. Es qualificara de 0 a 45 punts. Per superar-la
'aspirant haura d’obtenir una puntuaci6 igual o superior a 22,50 punts.

8.3. Quart exercici: prova de coneixement de la llengua catalana (obligatoria i
eliminatoria)

Només hauran de realitzar aquesta prova les persones seleccionades en el cas que no
disposin de l'acreditacio del nivell exigit a la convocatodria. Les persones aspirants que
en el moment de la presentacié la sol-licitud hagin acreditat el nivell de suficiéncia
(certificat C1) o qualsevol altre que tingui reconeguda I'equivaléncia quedaran
exemptes de realitzar aquesta prova.

Consistira en una prova per valorar els coneixements de llengua catalana del nivell de
suficiéncia (certificat C1).

Als efectes que preveu el Decret 161/2002, d’11 de juny, sobre l'acreditacié del
coneixement de catala o l'aranés en els processos de seleccié de personal i de
provisio de llocs de treball de les Administracions Publiques de Catalunya, el tribunal
qualificador sol-licitara 'assessorament de persones expertes en matéria linguistica,
les quals actuaran amb veu i sense vot, assessorant 'drgan de seleccié en la valoracié
de la prova de coneixements de la llengua catalana.
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La qualificacié de la prova és d’apte o no apte. Les persones aspirants que obtinguin
una qualificacié de no apte quedaran exclosos del procés selectiu.

8.4. Cinque exercici: prova de coneixement de la llengua castellana (obligatoria i
eliminatoria)

Només hauran de realitzar aquesta prova les persones aspirants seleccionades que
no tinguin la nacionalitat espanyola. Les persones aspirants que acreditin
documentalment que estan en possessido d’'un certificat conforme han cursat la
primaria a I'Estat espanyol; del diploma d’espanyol que estableix el Reial decret
1137/2002, de 31 d’'octubre, o certificacié académica que acrediti haver superat totes
les proves dirigides a I'obtencié d’aquest, o del certificat d’aptitud d’espanyol per a
estrangers expedit per les escoles oficials d’idiomes, restaran exemptes de realitzar
aquest exercici.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

Consistira en una prova per valorar els coneixements de llengua castellana del nivell
exigit a la convocatoria.

La qualificacioé de la prova és d’apte o no apte. Les persones aspirants que obtinguin
una qualificacié de no apte quedaran exclosos del procés selectiu.

NOVENA.- FASE DE CONCURS

Els mérits es valoraran d’acord amb la data de finalitzacié del termini de presentacio
d’'instancies. El tribunal valorara els mérits al-legats i justificats per les persones
opositores d’acord amb el barem seguent:

9.1. Experiéncia professional (maxim 5 punts)

a) Serveis prestats a l'administracié publica com a técnic/a, grups A1 o A2,
realitzant tasques iguals o similars a les funcions descrites al punt primer
d’'aquestes bases: 0,15 punts per mes treballat.

b) Serveis prestats a I'empresa privada en un lloc de treball realitzant tasques
iguals o similars a les funcions descrites al punt primer d’aquestes bases: 0,10
punts per mes treballat.

Els documents acreditatius a presentar per acreditar 'experiéncia professional son:
1. Serveis prestats a 'administracio publica:
o Certificat de serveis prestats emés per I'administracio publica en la qual
es varen prestar els serveis.
o Certificat de les tasques realitzades emés per 'administracié publica en
la qual es varen prestar els serveis.

2. Serveis prestats a 'empresa privada:
o Certificat emés per la Tresoreria General de la Seguretat Social de la
vida laboral del o de la sol-licitant (grups de cotitzaci6 01 i 02).
e Informe o certificat de 'empresa en el que s’especifiqui la categoria
professional en la qual va prestar serveis i les tasques realitzades.

3. Per a les persones que han treballat com autonomes:

e Certificat de la TGSS o mutualitat laboral que correspongui.

e Liquidacié de I'lAE o la pagina del model 036 i/o 037 de la declaracié
censal del Ministeri d’'Hisenda on constin la descripcid, el tipus i el grup
d’activitat.

¢ Informe o certificat de les empreses on s’han prestat serveis que
especifiqui les tasques realitzades i el periode treballat.

9.2. Formacié (maxim 4,5 punts)

a) Formacié reglada (maxim 2 punts). Per titulacions académiques relacionades
amb les funcions propies del lloc de treball que es convoca, amb la seglent

puntuacio:
= Grau o llicenciatura en 'ambit de la informatica i les noves tecnologies: 1,5
punts.

= Grau o llicenciatura universitaria addicional (no es puntuara la titulacio
presentada per accedir a la convocatoria): 0,5 punts.
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= Master o postgrau universitari: 1 punt.
= Cursos d’especialitzacio universitaria: 0,5 punts.
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b) Formacidé complementaria (maxim 2 punts) g
= Especifica (maxim 2 punts). Tota aquella formacié realitzada amb g’
aprofitament, degudament acreditada, relacionada amb les funcions =
especifiques del lloc de treball a cobrir. 3:‘:

= General (maxim 1 punt). Tota aquella formacidé realitzada amb N
aprofitament, degudament acreditada, que es pot considerar d’interés en i)
qualsevol lloc de treball, és a dir, tota la relacionada amb gestié per %

processos, gesti6 de programes, gesti6 de la qualitat, redacci6é i
presentacié d’informes, habilitats interpersonals, procediment administratiu,
proteccid6 de dades de caracter personal, prevencido de riscos laborals,
seguretat i salut laboral, i altres cursos, seminaris i jornades que no es
poden considerar formacié especifica.

En la formacié complementaria, tant la general com I'especifica, es valorara la
formacio realitzada en els ultims 10 anys en centres d’ensenyament public, aixi
com per centres privats, sempre que els cursos formin part de programes
subvencionats per organismes publics, amb el seguent barem:

Cursos de durada igual o inferior a 10 hores: 0,10 punts.

Cursos de durada d’11 hores a 20 hores: 0,20 punts.

Cursos de durada de 21 hores a 30 hores: 0,30 punts.

Cursos de durada de 31 hores a 40 hores: 0,40 punts.

Cursos de durada superior a 40 hores: 0,50 punts.

D’acord amb les durades anteriors la puntuacio es reduira a la meitat quan només
consti el certificat d’assisténcia. Tots els justificants dels cursos de formacioé hauran
d’especificar la seva durada en hores. Si el certificat no especifica la durada es
valorara amb la puntuacié minima prevista.

¢) Certificacié ACTIC (maxim 0,50 punts)

Acreditacio de competéncies en tecnologies de la informacié i la comunicacié
emesa per la Direccié General de Telecomunicacions i Societat de la Informacié de
la Generalitat de Catalunya), o certificacions equivalents COMPETIC i UOC*, amb
el seglent barem:

v Nivell 1 Certificat basic: 0,30 punts.

v" Nivell 2 Certificat mitja: 0,40 punts.

v Nivell 3 Certificat avangat: 0,50 punts.
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Només es valorara el certificat de major nivell acreditat.

Quan els aspirants no puguin acreditar estar en possessié de l'acreditacié en
ACTIC pero acreditin haver realitzat formaci6 en matéria de tecnologies de la
informacid i la comunicacié, els cursos seran valorats segons preveu l'apartat
“formacié complementaria general” i la puntuaci®6 maxima que podran tenir entre
tots els cursos realitzats sera la corresponent a I’ACTIC basic (0,30 punts)

* Ordre ENS/290/2013, d’equivaléncia dels certificats COMPETIC i Odre
EMO/129/2015, d’equivaléncies entre la UOC i 'ACTIC.
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9.3. Altres mérits (maxim 0,5 punts)

El tribunal podra valorar discrecionalment, perdo de forma motivada, altres meérits,
especialment relacionats amb el lloc de treball i les tasques a desenvolupar i altres
meérits que consideri adients pel lloc de treball.

El tribunal podra decidir discrecionalment, perd de forma motivada, la realitzacié d’'una
entrevista als candidats per contrastar els mérits al-legats pels aspirants, integrant la
seva experiéncia i aptitud pel desenvolupament del lloc de treball convocat.

La puntuacié maxima del concurs de mérits és de 10 punts.
DESENA.- QUALIFICACIO FINAL | RESOLUCIO DEL PROCES SELECTIU

La qualificacio final vindra determinada per la suma de les puntuacions obtingudes a la
fase d’oposicioé (maxim 60 punts) i a la fase de concurs de mérits (maxim 10 punts).

Pel suposit d’'empat en la puntuacié total dels aspirants es prioritzara per a la crida la
persona que hagi obtingut la major puntuacié en la prova practica i si persisteix I'empat
es donara prioritat a la persona que hagi obtingut la major puntuacioé a la prova de
personalitat i competéncies. Si persisteix 'empat es donara prioritat a la persona que
hagi obtingut la major puntuacié en la valoracié de meérits.

Acabada la qualificacié de les persones aspirants, es publicara la relacié de les
persones aprovades per ordre de puntuacié obtinguda en el tauler d’anuncis electronic
de I'Ajuntament d’Olot (https://tauler.seu.cat/inici.do?idens=1711430008).

El tribunal qualificador resoldra el procés selectiu, proposant la contractaci6 com a
personal laboral interi del candidat o de la candidata que hagi obtingut la major
puntuacio.

Les persones aspirants que hagin superat el procés selectiu i no siguin proposades per
aquesta contractacié passaran a formar part d'una borsa de treball per a futures
necessitats de contractacié similars, és a dir, sempre i quan les funcions i els requisits
per accedir del lloc de treball a cobrir siguin similars a aquesta.

ONZENA. PRESENTACIO DE DOCUMENTS

En el termini deu dies habils a partir de la publicacié dels resultats finals definitius del
procés selectiu I'aspirant o aspirants seleccionats presentaran a I'Area de Recursos
Humans els documents que acreditin que compleixen les condicions exigides a la base
tercera, que sén els seglents:
a. Fotocopia confrontada del DNI, NIE o passaport en vigor.
b. Fotocopia confrontada de la documentacié que acrediti la nacionalitat en
el cas que els/les aspirants no tinguin la nacionalitat espanyola.
Els/les aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola ni la dels altres
estats membres de la Uni6é Europea ni la dels estats als quals, en virtut
de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per
Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors/es, i es
trobin inclosos en algun dels suposits previstos al segon paragraf de la
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base 3.1.1 han de presentar la corresponent documentacié expedida
per les autoritats competents que acrediti:
= El vincle de parentiu amb el/la nacional d’'un estat membre de la
Unid Europea o dels estats als quals, en virtut de tractats
internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per
Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors/es.
= Pel que fa als/a les descendents majors de vint-i-un anys, el fet de
viure a carrec del/de la nacional d’'un estat membre de la Uni6
Europea o dels estats als quals, en virtut de tractats internacionals
subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui
aplicable la lliure circulacié de treballadors/es.
A més, han de presentar una declaracié jurada o promesa efectuada
pel/per la nacional de I'estat membre de la Unié Europea o dels estats
als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié
Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de
treballadors/es, en la qual manifesti fefaentment que no esta separat/da
de dret del /de la seu/va conjuge.
Tota la documentacié que es presenti en llengua estrangera ha d’anar
acompanyada de la corresponent traduccio jurada.

c. Fotocopia confrontada del titol exigit per a l'ingrés en el grup o escala i
subescala o certificaci6 académica original o, en tot cas, fotocopia
confrontada acreditativa d’haver realitzat tots els estudis necessaris per
a la seva expedicid, amb indicacié de la convocatoria en que es van
acabar. En el cas de presentar la certificacid académica dels estudis
realitzats, s’haura d’adjuntar la corresponent homologaci6 o bé la
credencial de reconeixement de la titulaci6 per a l'exercici de la
professid corresponent. Si el titol ha estat obtingut a I'estranger, caldra
adjuntar-hi la corresponent homologacié del Ministeri competent.

No es podra efectuar la contractacié de l'aspirant proposat/da si aquest/a, dins del
termini indicat i, llevat de casos de forga major, no presenta la documentacié exigida, o
si del seu examen se'n dedueix que hi manca un o més requisits essencials.

Si aix0 passa, quedaran anul-lades totes les seves actuacions, sense perjudici de la
responsabilitat en qué hagi pogut incérrer I'aspirant per falsedat en la sol-licitud
presentada per prendre part en el procés selectiu.

Si un/a dels/de les aspirants proposats/des es declara exclos/a del procés selectiu, el
tribunal formulara una nova proposta, incloent, si escau, el/la seguent o seglents
aspirants que hagin superat el procés selectiu amb la puntuacié més alta.

DOTZENA.- PERIODE DE PROVA

1.- El periode de prova és de sis mesos. No obstant aixd, no s’aplicara aquest periode
a el/la aspirant que acrediti haver prestat serveis a la Corporacié dins l'any
immediatament anterior a la convocatoria, sempre que ho hagi estat a la mateixa
categoria i lloc de treball, la valoracié sigui adequada i durant un periode igual o
superior al previst per al periode de prova. Si els serveis han estat prestats per un
periode inferior, el periode de prova sera pel temps necessari per completar amb
aquell el periode establert.

2.- El periode de prova sera supervisat per la Direccié dels Serveis de Recursos
Humans i el cap del servei on sigui destinat/da el/la treballador/a en periode de prova.
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Si 'aspirant no assoleix el nivell suficient d’'integracié i eficiencia en el lloc de treball
objecte del procés selectiu sera declarat/da no apte per resolucié6 motivada de
I'Alcaldia, amb tramit d’audiéncia previ, i perdra en consequéncia tots els drets a la
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contractaci6 com a personal laboral fix. En aquest suposit se’n donara compte al g
Comité de Personal. 3
TRETZENA. FUNCIONAMENT DE LA BORSA DE TREBALL §

Q.
Quan l'Ajuntament d’Olot necessiti contractar un treballador a partir de la borsa de :
treball es respectara en tot cas I'ordre de puntuacié de major a menor de la llista )
d’aspirants. Quan [l'aspirant proposat no es pugui incorporar per qulestions de %

disponibilitat segons les necessitats de I'Ajuntament, es fara I'oferiment a l'aspirant
seguent per ordre de puntuacio.

Es obligacié de les persones que formin part de la borsa facilitar un o dos teléfons de
contacte, aixi com una adreca de correu electronic o qualsevol altre mitja de
localitzacié, als efectes de comunicacid, aixi com mantenir-ho permanentment
actualitzat.

L’oferiment de la contractacio a la persona aspirant es dura a terme des del Servei de
Recursos Humans que efectuara trucada telefonica al nimero/s de teléfon facilitat per
aquesta. La comunicacio telefonica s’intentara durant un minim de 2 vegades durant la
jornada laboral, entre les 8 i les 15 hores, amb un interval de dues hores entre cada
trucada.

Si després d’aquests intents, la persona aspirant segueix sense estar localitzada, se i
enviara un correu electronic amb confirmacié de lectura perqué es posi en contacte
amb el Servei de Recursos Humans. Si a les 9 hores del dia seguent laborable a
'enviament del correu electronic I'aspirant no ha contactat amb el Servei de Recursos
Humans, es passara a la crida al seglent aspirant per ordre de puntuacio.

Quan no sigui possible localitzar I'aspirant en I'oferiment d’'una contractacid, aquest
passara al final de la llista aprovada.

Feta la proposta de contractacio, I'interessat haura de manifestar en el termini d’un dia
laborable la seva acceptacid o renuncia de la contractacid oferta. La manca de
manifestacié s’entendra com a rebuig de I'oferiment.
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Si en el moment de ser cridat, I'aspirant renuncia una vegada al contracte que se i
ofereix 0 no l'accepta expressament o tacitament, passara automaticament al final de
la llista d’espera vigent.

Mentre una persona integrant de la llista d’espera tingui vigent un contracte temporal,
no se li oferira cap altra nova contractacié que es pugui generar encara que aquest
sigui de durada superior, exceptuant que es tracti de cobrir una vacant de la mateixa
categoria fins a la cobertura definitiva del lloc de treball mitjangcant el procés d’oferta
publica d’'ocupacié, o situacions administratives que comportin una reserva de lloc de
treball per un periode superior a 12 mesos, o un contracte de relleu sempre i quan
reuneixi els requisits legals.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

Quan un treballador temporal finalitzi el seu contracte s’'incorporara novament al lloc de
borsa que li correspon d’acord amb el seu ordre de puntuacié que s’hagi aprovat en el
tancament de les llistes definitives.
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Amb la finalitat d’evitar la infraccié de I'ordenament juridic aplicable en matéria de E
contractacié temporal i atés que es tracta de contractacions o nomenaments g’
temporals, no s’efectuara la crida si del nou nomenament o contractacié se superessin =
els periodes maxims d’acumulacié de contractes laborals temporals 0 homenaments £
de personals funcionari interi previstos a la legislacio vigent, excepte que la modalitat N
de contractacié que s’ofereixi sigui en una modalitat de contracte que no generi )
concatenacio de contractes. %

CATORZENA. VIGENCIA DE LA BORSA

La vigéncia d’aquesta borsa de treball sera de dos anys, prorrogable un any més, com
a maxim, des de la seva publicacié en el tauler d’'anuncis de I'Ajuntament d’Olot i a la
pagina web www.olot.cat (seu electronica — convocatories de personal), a excepcio
que s’exhaureixi la llista d’aspirants seleccionats en un termini inferior.

En el cas que durant aquest periode es convoqui i resolgui algun procés selectiu
d'oferta publica d’ocupacié de categoria professional técnic superior prevaldra el
resultat d’aquest procés selectiu sempre que sigui per cobrir llocs de treball similars del
de I'objecte d’aquesta borsa.

QUINZENA. EXCLUSIO DE LA BORSA
Seran causes d’exclusio de la borsa de treball:

a. No reunir els requisits necessaris per a ser contractat indicats a la base tercera.

b. Haver renunciat a participar a la borsa.

c. La no incorporacié efectiva injustificada al lloc de treball el primer dia de la
contractacié excepte que concorri alguna causa de suspensio.

d. Ser sancionat a consequeéencia d’'un expedient disciplinari a '’Ajuntament d’Olot.
Transcorregut un any des de la resolucid ferma de I'expedient disciplinari
'aspirant podra integrar-se de nou a la borsa de treball, mitjangant sol-licitud
expressa.

e. Rebutjar tres ofertes de treball, llevat que concorri alguna de les causes de
suspensio de participacio a la borsa.

f. Renunciar dues vegades a un contracte de treball que s’esta desenvolupant,
llevat que concorri alguna de les causes de suspensid de participacio a la
borsa.

g. Elsiles aspirants que no superin el periode de prova de 6 mesos.

h. Les persones que en acabar el contracte o nomenament rebin un informe
desfavorable del desenvolupament de les seves tasques per part del seu
superior.

i. Qualsevol persona inclosa en la borsa de treball podra demanar la seva
exclusio voluntaria de la borsa, presentant I'escrit de renuncia corresponent al
registre d’entrada de I’Ajuntament.

Num. BOP 230 - Num. edicte 10926 - Data 02-12-2025 - CVE BOP-2025_0_230_10926 - Pa

SETZENA. CAUSES DE SUSPENSIO TEMPORAL
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ﬁ Ajuntament d'Olot

Es consideren causes de suspensié temporal de participacié a la borsa, i per tant, de
contractacio, les seguents:

a. Estar en situacié de baixa médica.

b. Estar prestant serveis amb un contracte de durada determinada en un altre lloc
de '’Ajuntament d’Olot.

c. Estar en causa de suspensié de contracte de treball.

d. Qualsevol persona inclosa en la borsa de treball podra sol-licitar per escrit la
suspensio de la seva crida per a una oferta de treball. En cap cas, la suspensio
es podra aplicar de manera sobrevinguda quan es produeixi la proposta de
contractacié. Quan la persona interessada desitgi incorporar-se de nou a la
borsa de treball ho haura de manifestar, igualment, per escrit. La reincorporacio
sera en el seu lloc en la borsa de treball.

DISSETENA.- INCIDENCIES

El tribunal queda facultat per a resoldre els dubtes que es presentin i prendre els
acords necessaris per al bon ordre de la convocatoria en tot el que no preveuen les
bases.

DIVUITENA.- RECURSOS

Contra les resolucions definitives i els actes de tramit de l'alcalde, si aquests actes
decideixen directament o indirectament els fons de I'assumpte, determinen la
impossibilitat de continuar el procés selectiu, o produeixen indefensié o perjudici
irreparable a drets i interessos legitims, els interessats podran interposar, d’acord amb
els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, potestativament, recurs de reposiciéo en el
termini d’'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva publicacié o notificacio,
davant de I'Alcaldia, o bé recurs contencios administratiu d’acord amb l'article 46 de la
Llei 29/1988, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, en
el termini de dos mesos a comptar a partir de 'endema de la seva publicacié o
notificacio, davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia
de Catalunya, d’acord amb el que preveu l'article 10 de la Llei esmentada.

Contra la desestimacié per silenci administratiu del recurs de reposicié, s’hi pot
interposar recurs contencidés — administratiu en el termini de 6 mesos a comptar de
'endema a finalitzacio del termini d’'un mes que té 'administracio per resoldre’l.

Contra les resolucions i els actes de tramit de la comissié de persones expertes, si
aquests Ultims decideixen directament o indirectament el fons de [I'assumpte,
determinen la impossibilitat de continuar el procés selectiu, o produeixen indefensié o
perjudici irreparable a drets i interessos legitims, els interessats podran interposar en
el termini d’'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva publicacié o notificacio,
recurs d’alcada davant de I'Alcaldia.

Igualment els interessats poden interposar qualsevol altre recurs que considerin
convenient per a la defensa dels seus interessos.

Per la mera concurréncia als processos selectius s’entén que l'aspirant accepta
integrament aquestes bases, tret que, préviament, hagi exercit el seu dret a impugnar-
les.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

ANNEX 1.— SOL-LICITUD

Nom i cognoms NIF

En representacié de:

Adrega postal Num. Pis Porta

Poblacié CP Teléfon

Adreca correu electronic

Exposo:

Sol-licito:

Documents aportats:

Data: Signatura:
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ﬁ Ajuntament d'Olot

ANNEX 2
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DECLARACIO JURADA
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https://ddgi.cat/bop

(o (0] 0 01 (o] 1 TR localitat......cooveeniieieeee codi

g.18-22 -

postal........... provincia de.. teléfon........... [ correu

electronic.......coceevveveeneen,

DECLARO:

PRIMER.- No haver estat separat/da, mitjancant expedient disciplinari, del servei de
I'Estat o de ’Administracio Local, ni trobar-se inhabilitat/da per a I'exercici de funcions
publiques, ni sotmés/a en les causes d’incapacitat o incompatibilitat establertes
legalment.

SEGON.- Posseir la capacitat funcional per al desenvolupament de les funcions
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corresponents d'unaplagcade/d’...............cccccc

TERCER.- Compromis d’acceptar la dedicacio plena o exclusiva.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

ANNEX 3.- TEMARI
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1. Els drets i deures fonamentals i principis generals en la Constitucié Espanyola i en §
I'Estatut d’Autonomia de Catalunya. g

2. El municipi. Concepte i elements. L’'organitzacié municipal. Els 6rgans necessaris: ot
I'alcalde, els tinents d’alcalde, el Ple i la Junta de Govern Local. Les competéncies 3
municipals: concepte i classes. §

3. El funcionament dels organs col-legiats: convocatoria, ordre del dia i régim de «
sessions. &

4. La potestat reglamentaria dels ens locals. Ordenances i reglaments: les seves =

classes. Procediment d’elaboracio i aprovacio.

5. L’Administracié publica: concepte i principis. La ciutadania com a titular de drets
davant 'administracio.

6. El procediment administratiu. Concepte i principis. Fases. Terminis. Col-laboracié i
compareixenga de la ciutadania.

7. L’acte administratiu. Elements. Motivacio i forma. Eficacia de I'acte administratiu:
notificacio i publicacid. Silenci administratiu i els actes presumptes.

8. La invalidesa dels actes administratius: nuls i anul-lables. La revisié dels actes
administratius: revisio d’ofici i recursos administratius.

9. Les administracions publiques i la societat de la informacié. L’administracio
electronica: pilars i principis. La seu electronica. La carpeta del ciutada.

10. El pressupost general de les entitats locals. Estructura pressupostaria. Elaboracio i
aprovacio del pressupost. La prorroga del pressupost.

11. Els contractes del sector public. Els principis generals de la contractacio del sector
public. Les parts contractants. La classificacié dels contractes publics i régim
juridic.

12. El personal al servei de les corporacions locals. Accés a l'ocupacié publica. La
seleccié de personal. Drets i deures del personal al servei de I'administracio local.

13. La qualitat a 'Administracié publica. Concepte de qualitat Gestio de la qualitat a
I'administracié local. El ciutada com a client. Els sistemes i les eines de la qualitat.

14. El reglament general de proteccio de dades: ambit d’aplicacid, principis i drets de
les persones interessades.

15. Transparéncia, accés a la informacid publica i bon govern: objecte, ambit
d’aplicacié i principis generals.

16. La igualtat de génere a I'empresa: objecte, ambit d’aplicacid i principis. El Pla
d’igualtat de I'’Ajuntament d’Olot.

17. La prevencié de riscos laborals: objecte, ambit d’aplicacid, definicions, drets i
obligacions.

18. Els documents administratius. Redaccié de documents administratius i tipologia: la
carta, I'ofici, el certificat i 'informe.

19. L’avaluacioé de politiques publiques: concepte. Tipus i métodes d’avaluacio.

20. Llei 39/2015 i 40/2015 de Procediment Administratiu Comu i Régim Juridic del
Sector Public en I'Ambit Local: Drets i deures dels ciutadans i administracio,
expedients electronics, notificacions, registre, adaptacio a la gestié municipal.

21. Llei 39/2015 i 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public. Us de
mitjans d'identificacio i signatura en el procediment administratiu. Assisténcia en
I'us de mitjans electronics als interessats. Normes generals d'actuacio: dret i
obligacié de relacionar-se electronicament amb les administracions publiques.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Reial decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional
d'Interoperabilitat en I'ambit de I'administracié electronica. Aspectes generals,
principis i objectius.

Ciberseguretat en l'administracié publica municipal i Esquema Nacional de
Seguretat (ENS): Avaluacié de riscos, plans de seguretat, mesures preventives,
protocols de resposta davant incidents i el marc normatiu de I'ENS.

ENS: Gestid de ciberincidents. Fases, actors involucrats, eines relacionades.
L’administracié electronica a un ajuntament. Objectius, components basics a
incorporar, linies estratégiques d’actuacio i principals projectes innovadors.
Identitat digital i signatura electronica en I'Administracié Local: Tipus de certificats,
sistemes d'identificacid i signatura electronica reconeguts en I'ambit public i la
seva aplicacio en I'ajuntament.

Bases de dades. Funcionament i dels sistemes de bases de dades. Data lake,
data warehouse i la seva relaci6 amb les organitzacions orientades a la dada.
Quadres de comandament basats en dades.

Bases de dades, sistemes d'informacié i governancga de dades: Tipus de bases de
dades, disseny, gestio i explotacio de la informacié. Principis de la governanga de
dades, el Cataleg de Dades, I'Oficina de Dades, la gestié d'indicadors i I'explotacioé
de dades per a la presa de decisions.

Processos d’extraccio, carrega i transformacioé de dades (ETL). Eines avangades
de normalitzacié i qualitat de la dada. Disseny i implantacid de serveis digitals
basats en dades.

Seguretat: aplicacions antivirus, EDR, XDR i MDR. Definici6é, objectius i
arquitectura.

Sistema d'informacié: seguiment d'incidéncies. Objectius d'aquest sistema.
Avantatges i inconvenients de la seva aplicacio a lI'administracié. Elements de
maquinari i programari necessaris.

Gestié basada en processos. Definicio. Tipologia de processos d'una organitzacio.
Processos de negoci. Identificacié dels processos d'una organitzacio, el mapa de
processos. Seguiment i mesurament dels processos. Millora de processos aplicant
tecnologies de la informacié.

Reenginyeria de processos (BPR) i gestid per processos: Analisi, disseny,
optimitzacié i simplificacié de processos administratius. Gestio per processos a les
administracions publiques. El mapa de processos i el seu desplegament.
Intel-ligéncia Artificial (IA) i automatitzacio: Conceptes, funcionament, reptes étics i
aplicacions en [I'Administracié dels diferents tipus d’Intel-ligéncia Atrtificial.
Automtitzacio de procesos i actuacions administratives (RPA).

Gestio de projectes tecnologics: Metodologies (agils vs. tradicionals), planificacio,
execucio, seguiment i avaluacié de projectes.

Arxiu electronic unic i gestié documental electronica: Requisits legals i técnics per
a la gestio de documents electronics, digitalitzacio i I'aplicacié de la IA en la gestio
documental en I'ambit local.

Centres de Processament de Dades (CPDs): consideracions de disseny, seguretat
fisica i logica, rendiment.

Comunicacions: xarxes Wi-Fi. Descripcid, caracteristiques i ambits d'aplicacié.
Exemples d'Us. Tendéncies. Elements fisics d'una xarxa sense fils, descripcio i
funcid que fa a la xarxa. Seguretat a les xarxes Wi-Fi. Xarxes LAN. Disseny de la
xarxa corporativa. Directives generals, aspectes critics del disseny i principals
objectius. Estandards i categories.

Servidors: Tipus, sistemes operatius, Configuracid6 segura, explotacid i
manteniment. Virtualitzaci6 de servidors. Definicid, arquitectura, avantatges i
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ﬁ Ajuntament d'Olot

inconvenients. Tipus d’hipervisors i exemples. Configuracié i administracio.
Seguretat.
40. Llenguatge SQL avancat. Funcions, procediments, indexos, optimitzacié de
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consultes, transaccions i control de concurréncia. Bases de dades noSQL. g
Definicio, tipus, models de dades. Casos d’us. Diferéncies respecte les bases de 3
dades SQL. g’

E.

ANNEX 4.- PERFIL COMPETENCIAL §

Perfil competencial técnic

= Noves tecnologies i sistemes d’informacié: coneixements elevats xarxes de
comunicacié diverses (WIFI, WIMAX, LAN, telefonia mobil), en ofimatica, en
programari (enginyeria i disseny de programes, llenguatge de programacid) i
programari lliure a l'administracié local, en maquinari (servidors, sistemes
operatius, administradors de sistemes, equipaments especialitzats, etc.), en
entorns web, en normativa de seguretat i proteccié de dades, en proteccio juridica
de programes d’ordinador, i d’altres.

= Normatius: coneixements intermedis de llenguatge juridic, dret administratiu i
d’organitzacié administrativa.

= Aplicacié a la gestié: coneixements intermedis de redaccio i presentaciod
d'informes, coneixements intermedis de proteccié de dades de caracter personal,
gestié per processos i gestid de projectes i programes.

= Domini professional: capacitat d’enfrontar i resoldre situacions de diferent ordre i
naturalesa que es presentin en el context professional propi, amb el mitjans
adequats i en base als coneixements econdmics i normatius i habilitats tecniques
i/o operatives, necessaris per desenvolupar correctament el lloc de treball, per tal
d’assegurar la maxima eficiéncia i eficacia.

Perfil competencial transversal:

= Capacitat analitica: capacitat d’explicar técnicament, identificant i predint les
consequéncies, un problema o una situacié determinada en I'ambit de la seva
especialitat.

= Direccié de persones: Capacitat per assolir resultats en els equips de treball
mitjangant la coordinacio de les persones que els integren, aconseguint que
aquestes contribueixen de manera efectiva en la consecucié dels objectius.

= Visié estratégica: Capacitat per tenir en compte els canvis de l'entorn, les
oportunitats, els inconvenients aixi com les fortaleses i febleses de la propia
organitzaci6 a I'hora de planificar qualsevol actuacié propia o de I'equip.

= Compromis amb l'organitzacié: Capacitat d’alinear la conducta professional
amb les necessitats, prioritats i objectius de I'organitzacié, mostrant i promovent
una actitud positiva envers aquesta en qualsevol situacio.

= Presa de decisions: Capacitat d’escollir entre diferents alternatives, aquelles que
sdn més viables per a la consecucié dels objectius, basant-se en una analisi dels
possibles efectes i riscos de les possibilitats d’implementacio.

= Comunicacié: Capacitat de transmetre missatges eficagment i de manera clara,
precisa i adaptada al context i a I'objectiu de la comunicacio.
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ﬁ Ajuntament d'Olot

= Orientaci6 a la qualitat del resultat: capacitat d’orientar la conducta professional
envers l'assoliment de resultats amb nivell excel-lent en termes d’efectivitat i
qualitat.

4
Q@» Diputacié de Girona

= Habilitats interpersonals: capacitat i habilitats per relacionar-se amb altres g

persones de manera satisfactoria, mantenint una actitud assertiva i constructiva 3

E.

Olot, 25 de novembre de 2025 <

}

Agusti Arbos Torrent 9
L’alcalde
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